
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ista to międzynarodowa firma obecna w 25 krajach na całym świecie, jedna z czołowych firm w zakresie 
doradztwa w zarządzaniu danymi o zużyciu energii oraz rozliczania indywidualnych kosztów ciepła, wody i 
innych mediów. 
ista Shared Services Polska jest centrum usługowym grupy ista. W Polsce działamy od 1996 roku. W trzech 
biurach zlokalizowanych w Gliwicach,  Katowicach i  Opolu zatrudniamy ponad 900 pracowników w działach 
rozliczeń zużycia mediów, księgowości i obsługi informatycznej.  
 
Obecnie poszukujemy kandydatów na stanowisko : 

Młodszy Specjalista ds. Supportu 
Miejsce pracy – Opole  
 

Główne zadania: 

 ocenianie poprawności i kompletności oraz uzupełnianie 
i korygowanie danych znajdujących się w programie 
rozliczeniowym oraz programie SAP  

 analizowanie i uwzględnianie indywidualnych wymagań 
klientów zawartych w nadesłanych zleceniach  

 zakładanie w systemie SAP zleceń dla podwykonawców 
firmy  

 monitorowanie zleceń 
 prowadzenie korespondencji mailowej z oddziałami w 

Niemczech  

 

Zainteresowane osoby prosimy o wysłanie aplikacji (CV i list motywacyjny) na adres rekrutacja.iss@ista.pl.  

Zapraszamy do www.kariera-iss.pl  

 

Od kandydatów oczekujemy: 

 dobrej znajomości języka niemieckiego 
 wykształcenia średniego lub wyższego (preferowane 

kierunki ścisłe) 

 znajomości środowiska Windows i MS Office 
 dokładności 
 wytrwałości 
 gotowości do uczenia się  
 zorientowania na pracę w zespole 

Naszym pracownikom oferujemy: 
 
 stabilną pracę – działamy na rynku polskim od ponad 19 lat, 

ciągle poszerzając zakres usług 

 międzynarodowe środowisko pracy – świadczymy usługi 

dla klientów w 9 krajach  

 atrakcyjny pakiet socjalny – m.in. opieka medyczna dla 

pracowników i ich rodzin, pakiety ubezpieczeń grupowych, 

dofinansowanie zajęć sportowych 

 rozwój – umożliwiamy udział w szkoleniach językowych, 

specjalistycznych, oraz w programach rozwijających 

kompetencje społeczne i liderskie,  

 przyjazną atmosferę – partnerskie relacje, imprezy 

integracyjne, warsztaty dla zespołów  

 zaangażowanie społeczne – wolontariat pracowniczy, 

wspieranie lokalnych społeczności 

Zainteresowane osoby prosimy o wysłanie 

CV  na adres rekrutacja.iss@ista.pl 

 

Więcej informacji o naszej firmie na 

www.kariera-iss.pl  
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