Firma OVH ma swoje oddziaty w 17 krajach i jest 1. dostawca ustug hostingowych w Europie i 3. w

klasyfikacji Swiatowej. 250 000 serwerow dedykowanych, 18 milionow zainstalowanych aplikacj
WWW, 20 centrow danych w Europie, Azji i Ameryce Pétnocnej, Swiatowa sie¢ Swiattowodowa o
przepustowosci 7,5 Tbps - gwarantuja firmie pozycje lidera na rynku ustug 'Digital as a Service'.

Sukces OVH jest zwigzany z unikalnym modelem biznesowym, opartym na innowaciji i petnej kontroli
nad ustugami - od produkcji serwerow, poprzez wsparcie uzytkownikow, az do utrzymywania wtasnych

infrastruktur. Obecnie firma zatrudnia ponad 1500 pracownikéw na catym $wiecie. Wroctawski oddziat
skupia sie na dziataniach R&D dla rozwoju ustug sieciowych, ustugi chmury publicznej w oparciu o
technologie Openstack i Ceph, rozwoju ustug email w tym poczty biznesowej Exchange. Nasze zespoty
oferuja tez wsparcie techniczne i handlowe dla polskich uzytkownikow ustug.

SPECJALISTA IT, Wroctaw

W naszej pracy kierujemy sie zasada “Innovation is freedom”. Tworzymy
interesujace srodowisko pracy dla utalentowanych osob. Jako Specjalista IT
dotgczysz do doswiadczonego zespotu. Twoim gtownym zadaniem bedzie
rozwigzywanie problemow IT naszych Klientow. W kontakcie z klientami
uzywamy jezyka polskiego. Jezyk angielski przyda Ci sie do komunikacji z
kolegami i kolezankami z innych oddziatow OVH.

» diagnoza i rozwigzywanie problemow IT (hardware,
srodowisko wirtualne, siec);

» obstuga zapytan klientow (droga mailowa i telefoniczng);

e wspoOtpraca z druga Linig Wsparcia;

¢ testowanie nowych rozwigzarn;

« informowanie klienta o postepach w rozwigzywaniu problemu.

o doswiadczenie w obstudze klientow (Service Desk, Help Desk etc.) -
dodatkowy atut;
» wyksztatcenie zgodne z profilem stanowiska - dodatkowy atut;

e prace z najnowszymi technologiami;
e mozliwosci rozwoju;

szkolenia techniczne;

szeroki pakiet benefitow.

e znajomosc¢ systemow Windows i Linux;

e znajomos$¢ rozwigzan cloudowych (VMWare, Openstack, Hyper-V);

¢ doswiadczenie w rozwigzywaniu problemow sprzetowych oraz srodowisku :
wirtualnym;

e oswiadczenie w diagnozowaniu i rozwigzywaniu problemow sieciowych;

e doswiadczenie w konfigurowaniu takich ustug jak: www, mail, SQL, DNS/
oraz konfiguraciji sieci;

¢ znajomosc . angielskiego pozwalajgca na swobodng komunikacje;

e komunikatywnos¢;

e umiejetnosc ustalania priorytetow;

e umiejetnosc¢ wspotpracy z zespotem.

Czekamy na Twoje CV: http://ovh.to/B8azAU

Prosimy o zamieszczenie klauzuli: ,Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w mojej ofercie pracy dla potrzeb niezbednych do realizacji procesu rekrutacji (zgodnie
Ustawa z dnia 29.08.1997 roku o Ochronie Danych Osobowych; tekst jednolity: Dz. U. z 2014 r., poz. 1182 ze zmianami).”

Uprzejmie informujemy, iz zastrzegamy sobie prawo kontaktu jedynie z wybranymi osobami.


http://ovh.to/B8azAU

