Zadania:

) Losungen die verbinden!
A 1 E- T

Pracownik ds. telefonicznej obstugi klienta

z jezykiem niemieckim
Miejsce pracy: Opole

telefoniczna pomoc i obstuga klientéw

wsparcie specjalistyczne (first level) w przypadku zapytan klientow
przyjmowanie, opracowywanie i zatatwianie spraw klientéw

prace administracyjno-biurowe

weryfikacja adresow istniejgcych klientow / interesantow

Wystarczy ze:

dobrze znasz oprogramowanie biurowe MS Office

znasz bardzo dobrze jezyk niemiecki w mowie i pismie

cechuje Cie bardzo dobra komunikatywnos¢ i elokwencja

terminowe i odpowiedzialne wykonywanie swoich dziatan to dla Ciebie priorytet
lubisz pracowac w zespole

potrafisz szybko pisa¢ na klawiaturze, a obstuga komputera sprawia Ci przyjemnosc
szybko sie uczysz

Oferujemy:

stabilng prace w preznie rozwijajgcym sie przedsiebiorstwie

atrakcyjne wynagrodzenie adekwatne do efektywnosci oraz zaangazowania w pracy
mozliwos¢ rozwoju kwalifikacji zawodowych

profesjonalne szkolenie wdrozeniowe

atrakcyjne warunki zatrudnienia — m.in. dodatkowe dni urlopu wypoczynkowego

Osoby zainteresowane naszg ofertg, ktére chcg zdobywac profesjonalne doswiadczenie w miedzynarodowym
srodowisku oraz ktérym zalezy na wykorzystywaniu jezyka niemieckiego w codziennej pracy — zachecamy

do przestania do nas aplikacji w jezyku polskim i niemieckim w formie elektronicznej na adres:

opole@optadata-gruppe.de

Prosimy o dopisanie nastepujacej klauzuli: Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych
zawartych w mojej aplikacji dla potrzeb niezbednych do realizacji procesu rekrutacji, zgodnie z Ustawg
o Ochronie Danych Osobowych z dn. 29.08.97r. (Dz.U. Nr. 133 poz.883).
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